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Presentacion
El objetivo de esta esta Guia de Actualizacion
es brindar informacion importante sobre

el Registro Unico del Contribuyente (RUC)

en relacion a las etapas del desarrollo de un
negocio o una actividad econdmica.

En ese sentido, proporciona recomendaciones
de utilidad referidas a la actividad econdmica,
al domicilio fiscal, las implicancias de la
condicion de contribuyente ‘no hallado’ y ‘no
habido’, asi como la informacidén referida a las
notificaciones y el uso apropiado de la clave
SOL.

Estamos seguros que serd de mucha utilidad
para los Gestores NAF, a fin de que brinde una
orientacion adecuada a los emprendedores y

MYPE.

Escanee los cédigos QR para mas informacion.

m NUCLEO DE APOYO CONTABLE Y FISCAL/




El RUC y el ciclo de

[ Madurez | vida de un negocio

Crecimiento

Declive

Suspensién
de actividades

Introduccion

Baja de RUC

'I. Inscrch'on Cuando una persona natural o juridica inicia un
negocio o realiza una actividad econdmica por las
al RUC gue debe pagar tributos esta obligada a inscribirse

en el Registro Unico del Contribuyente (RUC). Al
momento de inscribirse, recibe un ndmero RUC.

El RUC es el registro que contiene los datos de
identificaciéon de las actividades econdmicas y

demads informacioén relevante de las personas
inscritas.

El numero RUC es Unico, consta de once digitos y
es de uso obligatorio en toda declaracion o trémite

gue se realice ante la SUNAT.

B s mmm— Persona Natural (11 digitos)

« NACIONAL : 10 + NUMERO DE DNI + DIGITO VERIFICADOR
« EXTRANJERO: 15 + NUMERO ALEATORIO

Persona Juridica (11 digitos)

« SEA NACIONAL O EXTRANIJERO : 20 + NUMERO ALEATORIO

121158 s

20
3

La inscripcion se puede realizar de manera online o presencial, cumpliendo con

determinados requisitos.



NAF TV | Sacando mi RUC

El' magazine NAF TV, dirigido a jovenes emprendedores
peruanos con el objetivo de ensefarles como hacer empresa de
manera facil y formal, en esta ediciéon te orienta como sacar su
RUC.

Es importante tener presente que este numero es el Unico que tendra la persona natural
o juridica desde el inicio hasta el final de su actividad econdmica. Por ello, debe mantener
actualizada la informacién que aparece consignada en el RUC.

1.1. Actividad Econémica

La actividad econdmica del contribuyente se registra y actualiza de acuerdo con la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme - CIIU (Revision 4*) . Se puede registrar una
actividad econdmica principal y hasta dos actividades econdmicas secundarias.

Se redliza por internet de manera inmediata:

3.- Ubicar y seleccionar:
i) Mi RUC / Mis Datos del RUC
/ RUC / Ficha RUC.
i e Sumar oAl ii) Mi RUC / Actualizo
.- Ingresar a Sunat Virtua % i
9 ('\ 2.- Seleccionar la opcién ? informacién de mi RUC / RUC
(www.sunat.gob.pe) _ T
Tramites y Consultas. == / Form. 3128-Modificacién de
Acceder con la Clave SOL.
Datos del RUCy
iii) Ingresar al acceso directo
Modificacion de Datos del
RUC.

J J J

Las personas naturales que cuenten con DNI pueden actualizar la actividad econémica
principal y/o secundarias declaradas de manera telefénica mediante la Central de Consultas
de la SUNAT: 0 -801-12- 100, 315 0730 6 *4000.

* La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CllU) es una clasificacion de
actividades cuyo alcance abarca a todas las actividades econdmicas, las cuales se refieren
tradicionalmente a las actividades productivas, es decir, aquellas que producen bienes y
servicios. La Revision 4 es la que se usa ahora en el Pery, con fines estadisticos (INEI), y
en el caso de SUNAT para establecer con precision el registro del contribuyente ya que
constituye una estructura de clasificacion coherente y consistente de todas las actividades
econdmicas resumidas a escala internacional.




ACTUALIZA TU
ACTIVIDAD

DESDE TU CELULAR

1.2. Domicilio Fiscal

Durante el tiempo que se desarrolla el negocio o la actividad econdémica, es importante
gue se sefale una direcciéon para todo efecto tributario. Esta se denomina domicilio
fiscal. Cualquier cambio de domicilio debe ser actualizada oportunamente en el RUC

para recibir las comunicaciones de la SUNAT y evitar inconvenientes.




1.3. Condicién de no hallado

Un error muy comun es cambiar de domicilio y no actualizarlo en el RUC. Esto puede
generar un problema al contribuyente ya que todas las comunicaciones de la SUNAT
llegaran a un domicilio equivocado.

El contribuyente puede adquirir la condicién de ‘no hallado’ cuando la SUNAT requiere
notificar documentos o efectuar la verificacion del domicilio fiscal y se presente alguna de

las siguientes situaciones:

CONDICION DE
CONTRIBUYENTEN O

HALLADO

4 MOTIVOS PARA ADQUIRIR LA CONDICION DE NO HALLADO

Negati
de n:

Enlos tres primeros casos, para que se adquiera la condicion de ‘no hallado’, las situaciones

mencionadas se deben producir en tres (3) oportunidades en dias distintos.

En ese caso, el contribuyente no podrd obtener autorizacion de
impresion de comprobantes de pago, pues para ello se requiere que la

condicion del domicilio sea ‘habido’.

(Qué se debe hacer para levantar la condicién de
‘no hallado’?

Se debe actualizar o confirmar el domicilio fiscal a través de SUNAT
Operaciones en Linea, ingresando con la Clave SOL, y seleccionando la

opcién ‘Modificacion de Datos del RUC por Internet’.




1.4. Condicion de ‘no habido’

La SUNAT procedera a requerir a los deudores tributarios que adquirieron la condiciéon
de ‘no hallados’ para que cumplan con declarar o confirmar su domicilio fiscal, bajo
advertencia de asignarle la condicion de ‘no habido’, mediante publicacién en la pagina
web de la SUNAT (Padrones y Notificaciones) hasta el décimo quinto dia calendario de
cada mes, entre otros medios. Los contribuyentes asi requeridos tienen hasta el ultimo
dia habil del mes en que se efectud la publicacion, para declarar o confirmar su domicilio

fiscal.

Contribuyentes tienen hasta el
altimo dia habil del mes en que se
efectud la publicacion, para declarar
o confirmar su domicilio fiscal.

Adgquieren la condicion de NO
HABIDO, los contribuyentes
que transcurridos el plazo
detallado, no declararon ni
confirmaron su  domicilio
fiscal.

Puede ser mediante publicaciéon
en la web de SUNAT, hasta el
décimo quinto dia calendario de
cada mes, entre otros medios.

SUNAT requiere a deudores
tributarios no hallados, para que
cumplan con declarar o confirmar
su domicilio fiscal.

El origen de la
condicion de
‘no habido’

Si transcurrido el plazo sefialado no cumple con declarar ni confirmar su
domicilio fiscal, el contribuyente adquiere la condicién de ‘no habido’.

La condicion de ‘no habido’ tiene las siguientes consecuencias:

V Suspensiondelcomputodel plazode prescripcion para que la Administracion
Tributaria determine y exija el pago de las obligaciones tributarias.

V La SUNAT podra interponer medidas cautelares previas al inicio de un
procedimiento de cobranza coactiva.

V En caso se solicite fraccionamiento de pago de la deuda, la solicitud sera
denegada.

V En un procedimiento de fiscalizacion, la SUNAT podria utilizar directamente
los procedimientos de determinacion de la deuda sobre base presunta.

V No podra emitir comprobantes de pago.

Para mayor informacién ingresa a: www.sunat.gob.pe/orientacion/Nohallados/ m
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En caso se tenga la condicion de ‘no habido’, ésta se podra
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levantar cumpliendo con los dos (2) siguientes requisitos:

Haber presentado todas sus declaraciones
pagos correspondientes a sus obligaciones
tributarias cuyo vencimiento se hubiera
producido durante los doce (12) meses
anteriores al mes precedente en el que se
declare o confirme el domicilio fiscal.

> Declare o confirme su domicilio fiscal.

El tramite se realiza presencialmente por el titular del RUC o su representante
debidamente autorizado en cualquiera de los Centros de Servicios de la SUNAT.
Mientras esté vigente el Estado de Emergencia, también se puede solicitar a
través de la Mesa de Partes Virtual. Para ello, se autentica con su Clave SOL.

El levantamiento de la condicidén de ‘no habido’ se realizara siempre que la
SUNAT verifique el domicilio fiscal declarado o confirmado, para lo cual tiene el

plazo de diez (10) dias habiles de realizada la confirmacion de domicilio.

2. Clave SOL
SUNAT Operaciones en Linea

Es la contrasena que nos permite acceder a SUNAT Operaciones en Linea (SOL) para
realizar consultas, trdmites, transacciones, entre otros.

Esta contrasefia debe ser sélo de conocimiento del contribuyente. No se debe compartir
con otra persona, pues toda gestion que ésta realice con la clave sera de responsabilidad
del contribuyente.

La clave de acceso es tan importante como la contrasefia de una tarjeta de crédito.
Por lo tanto, se deben tomar las medidas necesarias para su Uso y no permitir que sea
conocida por otras personas.

Se puede obtener la clave SOL a través de la App Personas, la pagina web de Sunat o de
manera presencial.

Si se solicita la Clave SOL por cualquier canal digital, es indispensable que su correo
electréonico y su teléfono celular estén actualizados en su ficha RUC. De no estarlo,
previamente debera realizarlo antes de iniciar este tramite, ya sea persona natural o
juridica.




Requisitos:

DJ DNI. Si su documento de identidad es
distinto del DNI, debe registrar su numero
de RUC.

[ Sisucorreoy teléfono no estan actualizados
en su ficha RUC, puede hacerlo en SOL
con ayuda de la App Personas si su celular
cuenta con:

</ Camara posterior con resolucién de
imagen minima de 5 megapixeles (5 MP).

D\/ Flash en cdmara de tipo LED

Clave SOL desde SUNAT VIRTUAL

Si se realiza el tramite de la CLAVE SOL de manera presencial
lo debe hacer directamente el contribuyente. Debe entregar la
solicitud para la Clave SOL firmada en cualquiera de las
dependencias o Centros de Servicios al Contribuyente en Lima y

provincias.

PERACIONES

(s, @ SUNAT
;

DE USUARIO Y CLAY

ENT0D08 L0S CASOS,

‘Gocumento de identdad w

Asimismo, sefilo haber tomado conocimiento de o siuiente:
PRIMERO

RS 109-2000/SUNAT y sus
responsables ablendran e acceso al sistoma SUNAT Operacionos on Lines. s cperaciones qus podrin ser realzadas

SEGUNDO.

Usuario y la Clave SOL SUNAT Operaciones en Linea es do plena




SUNAT Operaci Lit .. .
Cuando el trdmite se realiza de manera

DNI

A

Contrasefia

£ Olvidaste tu usuario o contrasefia?

ingrese
cambiar su usuario y su clave de acceso por

seguridad.

REESRRIDIY noresa por RUC presencial, la SUNAT entrega el Cédigo de
Usuario y la Clave de Acceso. En un sobre
cerrado de forma gratuita. Una vez que

al sistema, se recomienda

=1

-
i " i
- SUNAT Operaciones en Linea
. .. Oficina Virtual
A www sunat.gob_ pé m

N2 14110051145

Informacién confidencial para uso
exclusivo del contribuyente o de su
representante legal.

Si este sobre no estéd completamente
sellado, le rogamos no recibirio.

Sirvase recortar por la linea punteada

y
&

Para mayor seguridad, se puede

cambiar por Unica vez el

Usuario SOL y simultdneamente la clave de acceso a SOL. Para ello se

realiza los siguientes pasos:

Después de haber ingresado a
SUNAT Operaciones en Linea - SOL,
ubiquey elija la opcién cambiar nombre
de usuario.

A continuacion aparecera una
pantalla. Introduzca su nuevo usuario, su
antigua clave y wuna nueva clave.
Confirme la nueva clave y de clic en la
opcién “grabar”.

Finalmente el sistema emitira un
mensaje confirmandole de que se ha
realizado el cambio satisfactoriamente.
La siguiente vez que ingrese a SOL,
debera utilizar su nuevo Usuario y Clave
de Acceso.

El cambio de la Clave de Acceso a SOL se puede realizar
las veces que sea necesario.



3. Notificaciones

Durante el desarrollo de la actividad econdmica, el contribuyente puede recibir una
notificacion de la SUNAT.

Este esunactomedianteelcualla Administracion Tributariadaaconocerauncontribuyente
un hecho, acto o resolucién dictado en un procedimiento, o en un proceso, para que

produzca efectos legales. ‘\\
El objetivo es que el contribuyente pueda
responder y exponer sus argumentos.

El  Articulo 104° del
las distintas formas

Cddigo Tributario establece
de notificacion de los
actos administrativos.

La notificacion eletrénica es la forma mas utilizada y mas rapida.

Por ello, el contribuyente debe revisar su buzén constantemente para que se informe
sobre las cartas, requerimientos y demas documentaciéon de suma importancia.

¢Qué hacer cuando nos llegan
las notificaciones de la SUNAT?

Alfredo Guerra Arce, profesor de los Programas en Derecho
Corporativo de ESAN, comentd en ATV+ sobre los tipos de
notificaciones de la SUNAT y de lo que debemos hacer ante
estas.

Las notificaciones electrénicas se consideraran
efectuadas y surtirdn efectos al dia habil
siguiente a la fecha del depdsito del
documento.

, o & SUNAT
Por excepcién, la notificacion de las

resoluciones que ordenan trabar y levantar
embargos surten efecto al momento de su

recepcion.



4. Suspension de actividades,
alta y baja de tributos

En el transcurso de una actividad economica puede ocurrir que se deje de realizar o que
varien los tributos a pagar. En cualquiera de estos casos se debe hacer la comunicaciéon

respectiva a la SUNAT.

¢Como suspender actividades?
@ Este tramite es online, gratuito y de aprobacion
automatica. El procedimiento para realizar la

suspension de actividades es:

D/ Ingresar a SUNAT Operaciones en Linea en la pagina web de la SUNAT.

D\/ Acceder a “Mi RUC y otros registros”, luego la opcién “Actualizo informaciéon de
mi RUC" y se selecciona “RUC".

DJ A continuacion, se ingresa al Formulario 3128 y se elige “Suspensién y luego
reinicio de actividades”, se marca la casilla de “Suspension Temporal”, indicando
la fecha en que esta suspendiendo sus actividades.

La Suspension Temporal puede tener una duracion maxima de 12 meses. Si no
se comunica el reinicio de sus actividades vencido dicho plazo, la SUNAT podra
dar de baja de oficio su RUC. Debe marcar la opcién suspension de actividades,

indicando el Ultimo comprobante emitido o recibido.

Durante el tiempo de la suspension, en cualquier momento podra comunicar el
Reinicio de Actividades o solicitar la baja del RUC, de ser el caso. Para ello, debe

seguir los mismos pasos que para la suspensién y marcar: Reinicio de Actividades.

4.1. Consecuencias de la suspension

El contribuyente:

No podra realizar actividades hasta que comunique el reinicio.
No estd obligado a presentar declaraciones ni efectuar el pago de losimpuestos respectivos.

Si esta en el Régimen MYPE o en el Régimen General, puede elegir dejar de efectuar la

KK

depreciacion de sus bienes del activo fijo.

En casode continuar depreciando los activos por el periodo de la suspensiéon de actividades;

ey

puede considerar el gasto por depreciacion hasta que la empresa las reinicie.
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iPor eso es importante
verificar en el RUC
las actividades!
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4.2. Alta y baja de tributos

Si se realiza una actividad afecta a un nuevo tributo, el contribuyente debe hacer el alta
de tributos. Por el contrario, si se quiere eliminar uno o varios tributos corresponde la Baja
de Tributos. Estos trdmites son online, gratuitos, de aprobacion automatica y sirven para
actualizar las obligaciones tributarias ante la SUNAT.

Por ejemplo, un contribuyente se inscribe primero como trabajador independiente con
renta cuarta categoria. Posteriormente, decide dedicarse exclusivamente a un negocio.
En este caso, debe dar de baja al tributo Impuesto a la Renta de cuarta categoria (Cédigo
3047) y afectarse al Impuesto a la Renta de Tercera Categoria, segun el régimen que haya

elegido: RUS (Codigo 4131), RER (3111) , REMYPE (3121) o REGIMEN GENERAL (3031).

Los cédigos se pueden encontrar en la Tabla de Cédigos de Tributos, Conceptos y

Multas en el reverso de la Guia de Pago Varios.

GUIA PARA PAGOS VARIOS

Utilice esta guia solo si es MEDIANO O PEQUENO CONTRIBUYENTE |
MARQUE LO QUE DESEA PAGAR

DTRIBUTOS (inclye ORDENES DE PAGO Y RESOLUCIONES)

[CIMULTAS (incluidas las del Nuevo Régimen Unico Simplificado)

D COSTAS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS

D FRACCIONAMIENTOS (ART. 36° CODIGO TRIBUTARIO, READ, D.LEG. 848, PERT, PERTA, REFT, SEAP, RESIT)
DATOS NECESARIOS PARA REALIZAR EL PAGO EN TODOS LOS CASOS.

@ SUNAT

NUMERO RUC
PERIODO TRIBUTARIO - m \MPORTANTE: E Escanea el QR
1. Sirealza pagoporMULTS vy y encuentra la

consgaradcoranente loms
Tributo Asociado a
5010 reals At m
Tibutario R coslas 0gastos, in

de document

CODIGO DE TRIBUTO,
CONCEPTO O MULTA

wotos [
(sin decimales)
I:YO ADICIONALES PORT PO DE P/
TRIBUTO ASOCIADO A MULTA

CODIGO DE
TRIBUTO ASOCIADO

Guia de pagos

NUMERO DE
DOCUMENTO — ——
ceml n.-mvu 'DE DOCUMENTO para efe !‘ m”mq
Tacc. mu mm Ry 1500
el faccor
de Reso
R o e 50590720?) (mvgntdnvmtu e

delamulta
e rubro solo si el codigo
Consigne informacién en e oo ot 4%

los siguiente

2 cualquiera de | 1 Aplazamiento y/0 Frac mleﬂ e Cobr:
(oﬂesvm\dts“‘ i1, G064, 6464 6071, 6471 6871 072 .EZ'E;:;TZ; e M,g Q,w o osdetnle O
6051, 6851, 6891; 6111; 641106113 ASTOS (Codigo de ti uto 5225

089; 6489, 6091; 6491



El procedimiento es:

Ingrese al Sistema SOL de la SUNAT
con el RUC, usuario y Clave SOL.

Entre a “Mi RUC y otros registros”.

Actualice la informacién del RUC.

Acceda al Formulario 3128 y a “Registro de
tributos afectos”. Alli aparecera un cuadro
con los tributos vinculados al RUC. Si deseo
agregar tributos daré el ‘Alta de tributos’ caso
contrario, daré ‘Baja de Tributos'.

Alta de Tributos:

:l En el cuadro de tributos, acceda a “Alta” que esta en el extremo
superior izquierdo.

N la columna “Tipos de documentos”, seleccione los que desee
nadir e indique la fecha del alta en "Inicio de afectacion”

[
© m

-% Pulse “Aceptar” y confirme los datos.

Aparecera la ficha RUC con los detalles de los tributos ahadidos.



‘Como dar de baja a
sus tributos en el RUC’

En eI. cuadro de tributos, Pulse “Aceptar”y confirme la
(U se_le(;uone los que va a 03 informacion.
eliminar.
Presione “Dar de Baja” y Y nu:evamente . p_ulse
¢ Aceptar”. Aparecera la ficha
02 coloca la fecha de baja de 04
. RUC con los detalles de los
cada tributo.

tributos eliminados.

5. Baja de inscripcion al RUC

Es muy importante tener en cuenta que cuando el contribuyente ya no necesita su RUC,
debe realizar la baja de inscripcion a través de SUNAT Operaciones en Linea.

El procedimiento para la baja de inscripcién es:
[ Ingrese a SUNAT operaciones en linea.
|:|‘/ Acceda a la opcién “Tramites y consultas”.

|:,\/ Ubigue la opcién: Mi RUC y Otros Registros, luego Actualizo Informacién de mi
RUC, RUC y Form. 3128 Modificacion de Datos del RUC.

[4 Elija la opcién “Baja de Inscripcién™.

Antes de solicitar la baja de inscripcidon por cese de actividades, debe solicitar la baja de
las series de los comprobantes de pago vinculados al RUC, asi como de los comprobantes
de pago no utilizados a través de SUNAT Operaciones en Linea, seleccionando la opcién:
Comprobantes de Pago, luego Comprobantes de Pago Fisico, Cancelo mis Comprobantes
de pagoy Formulario 855.

En el caso de las personas juridicas inscritas en Registros PUblicos, antes de solicitar la Baja

de Inscripciéon en el RUC, debe:

Solicitar la baja de las series de los comprobantes de
pago vinculadas a su RUC, asi como de los comprobantes
de pago no utilizados a través de SUNAT Operaciones
Iniciar el proceso de o en Linea, seleccionando las opciones: Comprobantes

disolucién y liquidacion de la

empresa. |
Obtener de Registros Publicos
"y {SUNARP) el documento (Ficha o

O o Partida) que acredite el cierre

de Pago, Comprobantes de Pago Fisico, Cancelo mis

Comprobantes de pago, y Formulario 855.

definitivo de la empresa (Extincion

de la Sociedad).



Para solicitar la baja del RUC de una persona juridica, debe presentar su
expediente por la Mesa de Partes Virtual en el que solicita la Baja de
inscripcion en el RUC y sefala el numero de la partida electréonica de
inscripcion de la extincion en los registros publicos o escritura publica
o acuerdo de fusion, escision o demas formas de reorganizacion de
sociedades o empresas, segun corresponda, inscrito en los registros
publicos.

El plazo para resolver o dar respuesta a la solicitud es 45 dias habiles. Para

ello, la SUNAT emite una Resolucion de Intendencia con el resultado
respectivo.

IMPORTANTE

Los tramites de actualizacion de datos del RUC
gue no puedan ser realizados a través de SUNAT
Operaciones en Linea con su clave SOL, deben
ser ingresados por la Mesa de Partes Virtual.

Escanee el QR y visualice el video donde conocera todas las
modificaciones que desee hacer con Mesa de Partes Virtual. Todos los
tramites en la SUNAT son gratuitos.

ATENCION TELEFONICA

CENTRAL DE CONSULTAS

(01) 315 0730 0-801-12-100 *4000

Desde celulares
(Disponible solo en Claro,
Entel, Movistar y Bitel)

| L_ (¢ O ) =

Desde celulares Desde teléfonos fijos
y teléfonos fijos. a nivel nacional.
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